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KONYVESBOLT ALAPITASANAK OTLETE

Abraham Anna még jol emlékszik, amikor majd 10 évvel ezel6tt
elészor latta férjével ,,A Szerelem halojaban” cimli amerikai
romantikus filmvigjatékot Meg Ryan és Tom Hanks foszereplésével.

Akar egy mesében, ugy indult itt is a torténet: ,, Hol volt, hol nem volt,

volt egyszer két konyvesboltos. Az egyik egy fiatal né, aki l
gyerekkonyveket  drusitott  kicsiny  iizletében. A  masik  Manhattan  legnagyobb
kényvesbolthalozatanak a tulajdonosa, aki mindenkit bekebelezett, aki csak az utjaba keriilt.
Isten is egymas ellenségének teremtette Oket, s minden eszkozt bevetnek a
konkurenciaharcban. Ejszakdnként azonban - ismeretleniil - szerelmes leveleket vailtanak az
interneten. Eljon aztan a személyes talalka perce is ...” Anna teljesen feldobodva hagyta el a
mozit, és lelkesen magyarazta parjanak, hogy egyszer neki is lesz egy konyvesboltja, ahova
végre a kozépiskolasoknak is 6rom lesz betérniiik. Férje és O is akkor végzett az egyik hazai
kozgazdasagi egyetemen, megtakaritdsaik nem voltak, igy a legfontosabbnak azt tartottak,
hogy hozzajussanak elsd sajat lakasukhoz az albérlet helyett. A konyvesbolt 1étrehozasanak

otletét igy el is vetették, és mindketten elhelyezkedtek hazai multinacionalis vallalatoknal.

2007. nyaran véaratlan dolog tortént az ¢letiikben: Anna egy 60.000.000 forint értékii ingatlant
orokolt az egyik nagynénjétél. Az ingatlan kdzponti helyen talalhato a févarosban és alkalmas
egy 2 szintes konyvesbolt kialakitasara. A csalad 0sszeiilt, osztottak-szoroztak, mig végiil arra
az elhatarozasra jutottak, hogy belevagnak a vallalkozads elinditdsdba. Ehhez azonban
Annanak musz4j feladnia jelenlegi allasat, valamint legelO0szor is at kell alakitani az épiiletet

¢s sziikséges a berendezés €s a kezdd arukészlet beszerzése.

Anna, amikor elkezdte magat jobban beledsnia a témaba, a kdvetkezd érdekes cikket talalta:
,Uj szelek fujnak a konyvesboltok végelathatatlan barna polcai kozott. A pekingi Kid’s
Republic meglepd szinkombindcidival szokatlanul vonz6 kornyezetet kindl a gyerekeknek.
Bér japan halozathoz tartozik és japan volt a designer is, a kinai fovarosban all a Kid’s
Republic, két szinten nytjtozkodva. A f6ldszint rendezvénytérként miikodik, felolvasdesteket

¢s vetitéseket tartanak itt; az emeleten konyvesbolt kapott helyet. A tervezd az 1970-ben



szlletett Keiichiro Sako, aki 2004 6ta vezeti sajat épitészirodajat, az SKSK Architects-t. A
Kid’s Republic terveit a Poplar konyvesboltlanc felkérésre készitette, 6k ugyanis egyedi és
utdnozhatatlan arculatot szerettek volna adni els6 pekingi lizletiiknek. Az eredmény frenetikus
lett. Sako a "gyerekkoztarsasag" alapvetden
fehérre hangolt enteriérjét a szivarvany minden
szinében pompazd savokkal dobta fel, amelyek
bekigy6zzak a bolt mindkét szintjét. Szines
csikok  vonaglanak a mennyezeten, a
1épcs6hazban, a polcokon, de szivarvanyszinii

a konyvesbolt kerek szényege is. A tervezot a

gyerekkonyvek gerince €s boritdja ihlette, ami egyébként is joval szinesebb a felndtteknek
sz6l6 kiadvanyokénal. A berendezés sem nevezhetd szokvanyosnak. A boltban nincsenek
hagyomanyos konyvespolcok; a konyvek és jatékok maszasra csabitd, épitett strukturdba
vannak pakolva, amelyben itt-ott kerek, parnazott ,olvasdlyukakat” és vilagitdéablakokat
alakitottak ki. Az alacsonyabb konyvespolcok feliillete is parnazott, kényelmes helyet
biztositva az olvasgatasnak. Az organikusan csavarg6, ki-be hajladozo polcokkal és a vidam
szinekkel a konyvesbolt valosagos elvarazsolt, mesebeli kincsesbarlanggs valik.”

(Forras: http://www.hg.hu/cikk/szivarvanyszin_konyvesbolt_gyerekeknek)

Anna is ehhez hasonlo, kiilonleges konyvesboltot almodott meg, csak elsddleges
célcsoportként a 14-20 kozotti korosztalyt jeldlte meg. Természetesen egy neves belsdépitész
felkérésének az oOtletét a csalad elvetette, inkabb egyedi megvalositasokkal és elképzelésekkel

kivantak a célkdzonséget a konyvesboltba bevonzani.

Szamitasaik szerint

A véllalkozés elinditdsahoz elengedhetetlen 10.000.000 forint, amihez a megtakaritasaikbol
3.000.000 forint all rendelkezésre. Tobb alternativa is felmeriilt a hidnyz6 0Osszeg
el6teremtésére:
1) 7.000.000 forint hitel felvétele az egyik kereskedelmi bankbol.
2) Egyik baratjuk bevonasa a vallalkozasba, aki mint ,,csendestars” venne részt.
3) Egy masik baratjuk, akinek meséltek a terveikrdl, szintén szivesen beszéllna a sajat
megtakaritasaval, 6 azonban a vallalkozas napi mikodtetésébdl is aktivan ki akarja

venni a részét.



KONYVPIAC

Hazankban, 2006-ban tobb mint 11 ezer kiilonbozd kotet jelent meg, amely 10 szézalékkal
kevesebb az el6zd évinél. Tobbek szerint ez nem baj, hiszen Magyarorszagon négyszer annyi
konyvet adnak ki, ,,mint amennyire igény van”. A majdnem 40 millié kiadott példany pedig a
francia piacnak megfeleld aranyt jelenti. A teljes konyvforgalom 62,74 millidrd forintrol

65,53 milliard forintra nétt a két vizsgalt évet tekintve.

MAGYARORSZAG KONYVKIADASA 2000-2006 KOZOTT

2000 8.986 35.246.000 3.900 38.642.000.000
2001 8.837 32.615.000 3.690 45.742.293.000
2002 9.990 45.502.000 4.458 53.604.202.000
2003 9.205 32.627.000 3.544 56.871.989.000
2004 11.211 32.035.000 2.857 58.194.650.000
2005 12.898 40.974.000 3.177 62.740.883.000
2006 11.377 38.281.000 3.365 65.533.324.000

Forras: http://www.mkke.hu/

Masik jelenség, hogy a hatalmas kiaddi konyvaradat ellenére folyamatosan fogynak az
olvasok. Két éve fordult el6 eldszor, hogy az olvasdk ardnya visszaesett az 1981-es szintre.
Raadasul az adatok minden eddiginél nagyobbnak — 42 szazalékosnak - mutatjak azok korét,
akik soha sem vesznek konyvet a keziikbe. A hazai konyvpiac bevétele azért ndvekedhet
mégis évrol évre — jollehet csokkend mértékben — mert a megmaradd vasarlok joval tobbet
koltenek. A TARKI piackutatd cég két évvel ezel6tti felmérése szerint csokkent a keveset,
szamottevoen nétt a kdzepesen vagy nagyon sokat (évi 50 ezer forintnal is tobbet) koltok

aranya. Ezek szerint mind kevesebben olvasnak, am aki olvas, az tobbet, mint korabban.




Bar harom éve csokkentették a konyvek afajat — 12 szazalékrol 5 szdzalékra -, ez kdzéptavon
nem vagy alig volt érezhetd hatassal a konyvek arara. Raadasul azota a konyvek atlagara az
inflacidval megegyezd mértékben novekedett. Vannak olyan vélemények, hogy éppen a nagy
kereskedelmi lancok nagy beruhdzésai és fejlesztései dragithatjdk meg a konyveket, pedig
ezek a magyar jovedelmekhez képest maris tul sokba kertlilnek. A konyvek arat a kiadok
hatarozzak meg, am a kereskeddk altal alkalmazott kiskereskedelmi arrés 30-45 szazalékos,
amit az egyes nagyobb terjesztOk akar 50 szazalékra is feltornaznak. Egy ,atlagos” konyv
bolti arabol 40 szazalékot kap a kereskedd, 30-at a nyomda, 5-6t a koltségvetés. A
fennmaradoé 6sszegbdl a kiado koltsége 10 szazalék, a busasnak nem nevezhetd profit pedig 8-
15 szazalékos. Ebbol kovetkezoen a kiskereskedelemben mindossze 2-4 szazalékos, a

nagykereskedelemben pedig 1-2 szazalékos profit a jellemzo.

A nyugat-eurépai piacon megszokott fix 4atvételes, visszarus rendszerrel szemben,
Magyarorszagon az értékesités 97 szazalékban bizomanyosi alapon torténik. Vagyis a
konyveket a terjesztd havi, utdlagos elszdmolassal veszi at, altalaban koriilbeliil a konyv
aranak feléért. A 2-3 szazalékos fix értékesitéses korbe csak a garantalt sikerkonyvek

kertilnek, mint a Harry Potter sorozat, néhany szépir6 és a Stahl-szakacskonyvek.

Tamad az internet

Magyarorszadgon az internetes konyveladas gyorsabban fejlédik az online
kiskereskedelem atlaganal, am egyeldre tobb pénzt visz, mint hoz. Nem
ritka ugyanis a 40-50, sot akar a 60 szazaléknal magasabb arkedvezmény,
ami akar 4t is rendezheti a hagyomanyos konyvkereskedés szerkezetét.
Ugyanakkor a magyar vasarldé konzervativ: amit megvesz, szereti
megfogni, a konyvbe is szivesen belelapoz, bar miive valogatja: példaul egy-egy Marai- vagy
Kertész-kotetet konnyebben megrendel interneten, mert pontosan tudja, mit kap, mint

mondjuk egy képes albumot.

A piacvezetd Bookline becsiilt adatai alapjan a 2002-ben még 200-250 millidra tehetd online
konyvpiaci Osszbevétel az idén akar négymilliard fol¢ is emelkedhet, €és a forgalom tobb mint
felét, kétmilliard feletti 6sszeggel a Bookline érheti el. A fennmaradd részen néhény nagy,
hagyomanyos bolthal6zatot miikddteté konyvkereskedd - mint az Alexandra, a Libri vagy a

Lira és Lant - online kereskedése tobb kisebb internetes vallalkozassal egylitt osztozhat. A



Bookline vezetdje, Dietrich Tamas szerint a hazai online kdnyveladas aranya ezzel eléri az
eurdpai atlagot, amely a teljes konyvpiac 6-8 szazalékat teszi ki. Egyébként Eurdpaban az
online kényvkereskedés aranya joval alatta van az Egyesiilt Allamokban elért 15-20 szazalék

koriili részesedésnek.

Dietrich Tamas jellemzonek tartja, hogy az internetes konyvforgalom 60 szdzalékat fovarosi
¢s fovaros kornyéki vasarlok bonyolitjak, aminek az oka a telepiilési ¢és tarsadalmi
kiilonbségekben keresendd. Az internetes hozzaférés ugyanis Budapesten és a megyei varosok
lakosai korében a legelterjedtebb, a magasabban iskolazott, magasabb jovedelmii rétegekben.
Az elfoglalt értelmiségiek, menedzserek idomegtakaritas céljabol rendelnek konyvet a
vilaghalon, mert igy nem kell elmenni, parkolni, egy-két perc alatt elintézddik a vasarlas. - A
vevok kore azonban fokozatosan boviil, ahogy tjabb ¢és Gjabb nemzedékek 1épnek be, akiknek

mar korszeriibb vasarlasi szokasaik alakulnak ki.

Az internetes konyveladas fejlodését eldsegitheti a kereskedelmi térvény nemrég
megszavazott modositdsa, amely marciustdol az internetes kereskedelmi vallalkozasok
alapitasat jocskan meggyorsitja. Egyik fontos konnyités, hogy nem kell iizlethelyiséget
fenntartaniuk csomagkiild6 kereskedelem besorolds ala es6 elektronikus kereskedelmi

vallalkozasoknak, vagyis nem kell raktarozniuk a termékeiket.

VERSENYTARSAK

A konyvpiacot évek ota 3 nagy szerepld uralja: az Alexandra cégcsoportot dsszefogd Pécsi
Direkt Kft., a Kolosi Tamés vezette Lira és Lant Zrt., illetve a kizardlag nagy- ¢&s
kiskereskedéssel foglalkozé halozat, a Libri Kft. Rdadasul ezek a szereplok egyre nagyobbak
lesznek, mert piacszerzés vagy presztizsnovelés miatt — folyamatosan felvasaroljak a kisebb
cégeket. Egyes prognozisok szerint a teljes konyvforgalmon beliil a nagykereskedelmi lancok
forgalma 20 szazalékkal, a kis boltoké pedig 2-3 szazalékkal fog ndvekedni. Azonban a
konjunktira iddszakaban elvalt egymastol a mindségi €s az Ugynevezett olcsokdnyves
terjesztés. Részben az internetes konyvkereskedelem arversenye, részben egyéb okok miatt

fennall a veszély, hogy ez a hatar elmosddik a konyvszakmaban.




Alexandra

A dinamikusan fejl6dé konyvaruhaz-lanc ma mar az orszag

valamennyi megyeszékhelyén és a nagyobb varosokban is
- megtalalhat6. Jelenleg 39 telepiilésen, 71 iizletben varja a
& vasarlokat. A jellemzéen nagy alapteriiletii, egyedi kialakitasa
iizletekben az atfogd konyvkindlat mellett audio- ¢és
¥ videokazettak, CD-k, CD-ROM-ok ¢és DVD-k, valamint
térképek, f6ldgombok, naptarak, jatékok, képeslapok, ajandékcsomagolok széles valasztékat

talaljak.

Az lizletek kialakitdsa vésarlobarat, tobb helyen is olvasosarkok,

Kultirakozvetitdk Tarsasaga Fehér Rozsa Dijjal tiintette ki "a kultura egészének képviseletét
vallalé tevékenységéért, kezdeményezd szerepéért és teljes kulturdlis palettdt bemutatd

programjaiért".

A torzsvésarloiknak biztositott allando kedvezmény mellett (konyvekre 10%, hanghordozokra
¢s egyéb termékekre pedig 5%) rendszeresek a promdcios kampanyok is, melyek keretében

szamos terméket kinalnak kedvezményes aron.

Lira és Lant

A Lira és Lant Zrt. hagyoményos tevékenysége a konyvesbolti kiskereskedelem. Az orszagos
bolthélozatban (jelenleg 65 lizletet miikodtet) a tudomany, az alkoté munka, a miivészetek, az
oktatas értékkozvetitd szférdjaban a teljesség igényével valogathatnak a vasarlok. A széles
konyv, CD, miisoros kazetta, vide6 kazetta és zenemi kindlatot a vasarlok érdekében és

kivansagara olyan rokon arucikkekkel bovitették a boltok, mint a képeslap, miivészportré,



poszter, nyomtatvany, csomagoldanyag, elektronikus eszkozok, szoftverek, CD ROM,
szamitastechnikai kellékanyagok, illetve a folyodiratok és szaklapok. Az orszagos bolthalozat a
tarsasag foprofilt arucikkeinek - konyv, hangzdanyag, zenemii és folyoirat - teljes valasztékat

kinalja egy-egy szakteriileten.

A Lira és Lant kiskereskedelmi bolthalozatan beliill harom lancot és egyben terjeszkedési
iranyt kiilonboztet meg. A Fokusz Koényvaruhdzak nagy alapteriiletii (300 négyzetméter
folott), teljességre torekvO készletet tartd, az egyéb
arucikkeket (els6sorban hanghordozd, videokazetta,
CD-ROM) is  széles  valasztékban  kinalo

konyvesboltok. Fokusz Konyvaruhdz taldlhatd

7 -1': L

Budapesten, Debrecenben, Pécsett, Miskolcon ¢és

Szegeden. A Fokusz lanchoz kapcsolodik a Fokusz m ,;. .9

Online virtudlis Konyvaruhaz is. A Szakboltok egy-egy témaban kivannak :[eljes valasztékot
nyujtania vevok szamara. Pl. orvosi, miiszaki, valamint zenemiboltok Rozsavolgyi és Tarsa
markanéven. A Lira és Lant konyvesboltok kisebb alapteriileti (maximum 300 négyzetméter),
alapvetden szépirodalmi valasztékot, de a lehetdségekhez képest széles aruskalat tartd boltok.

Az ilyen kdnyvesboltok nagy része franchise rendszerben iizemel.
Libri

A Libri Konyvkereskedelmi Kft. csaknem 500 {6t foglalkoztatdo halozat 46 tizletével, két
internetes aruhazaval, kilencmillidrd forint feletti éves forgalmaval az orszdg harmadik
legnagyobb konyvértékesitdje. Uttord szerepet vallalt az online konyvkereskedelem

elinditdsaban, amikor 2000-ben Iétrehozta a http://www.libri.hu/ oldalt, amely azota is

toretlentil fejlodik. 2004-ben megvasarolta a konyvbaratok korében kozkedvelt Konyvkeresd
weboldalt, amely Magyarorszdg legnagyobb adatbazisat biztositja: jelenleg az érdeklédok

csaknem 130 ezer konyvcim kozott kereshetnek.

A 2004-es és 2005-6s olvasoi felmérések alapjan a Budapest Week Publishing "Best of
Budapest - A Mindség Mércéje" dijat a "Legjobb szakbolt" kategdridban szintén a Libri
nyerte el. Fiiggetlen marketing- és reklamszakemberekbdl 4ll6 zsiiri dontése alapjan pedig
2004 ¢és 2005 utan 2007-ben ismét elnyerte a "Superbrand" cimet, igy a Libri maig a

konyvkereskedelem egyediili szupermarkaja.



A cég 6 alkalommal nyerte el a kiadok ¢és a konyvszakma
képviselinek szavazatai alapjan az "Ev Konyvkereskeddje"
megtiszteld cimet. A Nemzeti Kulturdlis Ordkség Minisztériumanak
Hermész-dijat eddig kilenc Libri-bolt érdemelte ki. A djj
birdlobizottsaga a tobbi kozott a valasztékot, ezen beliil is a hataron tuli

magyar nyelvili kiadvanyok valasztékat, az idegen nyelvill kiszolgalast,

a dedikalasok és konyvbemutatok szamat és mindségét értékelte.

Meglévo iizleteik szolgaltatasait folyamatosan bovitik vezeték nélkiili internet (WIFT)
bevezetésével, internet kadvézoval, szinhdz- és koncertjegyek értékesitésével, olvasoszigetek
kiépitésével, nagyobb boltjaikban pedig jatszoteret alakitottak ki gyermekek szamdra. 2005-
ben a nagy budapesti druhdzakban bevezették az egyedi konyvrendelés lehetoségét, amelyet
kés6bb vidéki iizleteikre is kiterjesztettek. A Libri lizletek szdmos eseménynek adnak helyet.

Iskolai latogatasok, sajtdesemények és dedikalasok szinesitik a boltok mindennapjait.

JOVOBELI ELKEPZELESEK ES TERVEK

Anna és csalddja tisztdban van azzal, hogy az els6 néhany évben még nem lehet nyereséges a
vallalkozasuk. A késObbiekben viszont szeretnék, ha egyedi oOtleteikkel, a hagyomanyostol
eltérd konyvesboltjukkal sikeriilne a konyvpiac kozépiskolasok igényeit kiszolgald
szegmensébe betdrni és megalapozni egy hosszi tdvon sikeres, jovedelmezd véallalkozas

alapjait.




FELADATOK

Anna ¢és csaladja kérésére készitsetek elemzést a konyvpiac jelenlegi és jovobeli

helyzetérdl, kiilonos tekintettel az altaluk meghatarozott célpiacra vonatkozoan!

Ertékeljétek a hianyzé 7 millio forint eléteremtésére megfogalmazott alternativakat,

valamint vélasszatok ki és indokoljatok az altalatok javasolt legjobb megoldast!

Dolgozzatok ki a célcsoportnak megfeleld konyvesbolt arculatat, és adjatok meg
kiegészité szolgaltatasokat, amivel vonzova teheté a 14-20 éves korosztaly szdmadara a

konyvvasarlas.

Formai kovetelmények:

12-es betliméret, 1,5-0s sorkdz, 2,5 cm-es margdk, Times New Roman betiistilus, sorkizart

megjelenités, oldalak sorszdmozasa.

A feladat BEERKEZESENEK hatarideje:

2008. februar 10.

A hatarido utan beérkezett megoldasokat a versenybizottsag

nem fogadja el!
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HASZNOS OLDALAK

Kozponti Statisztikai Hivatal (KSH) honlapja

www.ksh.hu

Magyar Konyvkiadok és Konyvterjesztok Egyesiilésének honlapja

www.mkke.hu

Tarsadalomkutatési Intézet (TARKI) Zrt. honlapja

www.tarki.hu

Bookline.hu Nyrt. online kdnyvaruhaz honlapja

http://bookline.hu/

Pécsi Direkt Kft. altal lizemeltetett Alexandra online 4ruhaz honlapja

www.alexandra.hu

Libri Konyvkereskedelmi Kft. honlapja

www.libri.hu

Lira és Lant cégcsoport konyvportalja

http://www.sunbooks.hu

Konyvnet.hu Kft. internetes konyvaruhdz honlapja

http://www .konyvnet.hu/
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